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RESZLETES TAJEKOZTATO BEJELENTESSEL ERINTETTEK RESZERE

Az MVM NET Zrt-nek (a tovabbiakban: Tarsasag) kotelessége Ont, mint bejelentéssel érintett természetes
szemeélyt tgjékoztatni a bejelentésrél, az adatkezelésre és a bejelentés kivizsgaldsara irdnyadd szabalyokrol,
tovabba felhivni a figyelmét jogaira és kotelezettségeire. Tajékoztatjuk, hogy a Tarsasag e tajékoztatasi
kotelezettségének részben a jelen részletes tajékoztatoval tesz eleget.

Tajékoztatjuk, hogy a panaszokrdl, a koézérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. térvény (Panasztérvény) rendelkezése alapjan kivételesen indokolt
esetben, ha a bejelentés kivizsgalasat meghidsitana, utélagosan is sor keriilhet az On, mint bejelentéssel érintett
személy tajékoztatasra.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait minden esetben szigoruan bizalmasan, a mindenkor hatélyos jogszabalyi
rendelkezéseknek — igy kiléndésen a Panasztorvény, az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és a GDPR (az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. sz. rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl), valamint az
MVMNET-BSz-097 Az MVM NET Zrt. személyes adatkezelési és adatvédelmi szabalyzata rendelkezéseinek,
illetve a vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatonak — megfeleléen kezeljik. A vonatkozd adatkezelési tajékoztatot a
Tarsasag honlapjan taldlja az alabbi linken:  https://net. mvm.hu/hu-HU/Bemutatkozas/Kozerdeku-
adatok/Adatkezelesi-tajekoztatok.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentését szintén bizalmasan kezeljik. Tajékoztatjuk, hogy a Megfelelést tamogatd
(compliance) funkcio a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat — a
bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul — a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a
bejelentés értékeléséhez, illetve a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlendl sziikséges mértékben oszthatjak meg. A
bejelentd személye — jogszabaly ettdl eltéré rendelkezése hianyaban — harmadik személyek elétt nem fedhetd fel
sem a bejelentés értékelése, sem a vizsgalat soran, sem pedig azt kdvetéen.

A Megfelelést tamogaté (compliance) funkcié minden bejelentést értékel azon szempontbdl, hogy a bejelentésben
foglaltak alapjan sziikség van-e vizsgalatra vagy a bejelentés érdemi kivizsgalasa mell6zhetd. A bejelentés érdemi
kivizsgalasa az alabbi esetekben mellézhetd:

® A bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbival azonos targyu, tartalmu bejelentés;

® A bejelentést nem a Panasztérvény szerint bejelentésre jogosult személy tette és a bejelentés az érdemi
vizsgalathoz nem tartalmaz elégséges informaciat;

® A bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette és a bejelentés az érdemi vizsgalathoz nem tartalmaz
elégséges informaciat;

o A koOzérdek vagy nyomds maganérdek a bejelentésben érintett természetes vagy jogi személy jogainak a
bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem éllna aranyban.

A bejelentésben foglaltakat a kérulmények altal lehetéveé tett legrovidebb idén belul ki kell vizsgalni. Amennyiben a
bejelentést a Panasztérvény szerint bejelentésre jogosult személy tette, a bejelentést annak beérkezésétél
szamitott 30 (harminc) napon belll kell kivizsgalni, amely hatarid6tél csak indokolt esetben, a bejelentd egyidejl
tajékoztatasa és a hataridé hosszabbitas indoklasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat teljes idétartama a bejelentés
beérkezésétdl szamitott 3 (hdrom) hénapot nem haladhatja meg.

Amennyiben a bejelent6 megadta az elérhetéségét, a Megfelelést tamogatd (compliance) funkcid a vizsgalat
meginditasardél, vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés indokardl (az tgy vizsgalat nélkili lezarasardl), a vizsgalat
eredményérdl és a hozott intézkedésekrdl irasban értesiti. Tovabba a Megfelelést tAmogatd (compliance) funkcio
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jogosult a bejelentésekkel kapcsolatban kiegészités kérése, pontositas, illetve a tényallas tisztdzasa, valamint
tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasa céljabdl a bejelentével felvenni a kapcsolatot.

A Tarsasag biztositja, hogy a bejelentésben érintett valamennyi személy esetében maradéktalanul érvényesuljon
az artatlansag vélelme, az esetlegesen megallapitott szankciok pedig aranyosak és kovetkezetesek legyenek.

A Tarsasag a munkavallaléval szemben a Kollektiv Szerz6désben és a Munka Térvénykoényvérdl szold 2012. évi l.
térvényben foglaltak figyelembe vételével alkalmazhat hatranyos jogkdvetkezményt, tovabba lehet6ség van
hatranyos jogkdvetkezménynek nem mindsulé intézkedés alkalmazéasara is (pl. tréningen vald részvétel, irasbeli
figyelmeztetés).

Tajékoztatjuk, hogy a vizsgalat keretében a Megfelelést tamogatd (compliance) funkcié adatokat, dokumentumokat
kérhet be, azokrél masolatot készithet, az esetrdl informacioval rendelkezd személyeket hallgathat meg, t6lik
irasbeli nyilatkozatot kérhet, a meghallgatasukrdl jegyz6konyvet, feljegyzést, az érintettek hozzajarulasa esetén
hangfelvételt készithet, kamerafelvételeket, biztonsagtechnikai rendszer altal rogzitett egyéb adatokat ismerhet
meg, adathordozok biztositasara vonatkozoan intézkedhet. A vonatkozo szabalyzat hatalya ala tartozé személyek
kotelesek a vizsgalat soran egyuttmikddni és a vizsgalat lefolytatasa céljabdl rendelkezésre allni.

Tajékoztatjuk, hogy senki nem kételes sajat magara nézve terhelé nyilatkozatot tenni, maga ellen bizonyitékot
szolgaltatni. On — akar jogi képviseldje tjan — is kifejtheti allaspontjat, allitasat bizonyitékokkal alatamaszthatja.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy ha a bejelentés alapjan bilintetéeljaras kezdeményezése indokolt, a Megfelelést
tamogatd (compliance) funkcié kezdeményezi a feljelentés megtételét.

Végll tajékoztatjuk, hogy amennyiben a bejelentés értékelése vagy a vizsgalat lefolytatdsa soran nyilvanvalova
valik, hogy a bejelentd rosszhiszemUen, valétlan adatot vagy informaciot kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald korilmény merdl fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adnunk,

b) alappal valészinisithet, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az

eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adnunk.
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