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RESZLETES TAJEKOZTATO ERDEMI INFORMACIOVAL RENDELKEZOK RESZERE

Az MVM NET Zrt-nek (a tovabbiakban: Tarsasag) kotelessége Ont, mint a bejelentéssel kapcsolatban érdemi
informacidval rendelkez6 természetes személyt tajékoztatni az adatkezelésre és a bejelentés kivizsgalasara
iranyadé szabalyokrdl, tovabba felhivni a figyelmét jogaira és kotelezettségeire, valamint személyazonossaganak
bizalmas kezelésére. Tajékoztatjuk, hogy a Tarsasdg e tajékoztatasi kotelezettségének jelen részletes
tajékoztatéval tesz eleget.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait minden esetben szigoruan bizalmasan, a mindenkor hatalyos jogszabalyi
rendelkezéseknek — igy kildbndésen a panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 0Osszefliggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. torvény (Panasztorvény), az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a GDPR (az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérél), valamint az MVMNET-BSz-097 Az MVM NET Zrt. személyes adatkezelési és adatvédelmi
szabalyzata rendelkezéseinek, illetve a vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatonak — megfeleléen kezeljik. A
vonatkozé adatkezelési tjékoztatét a Tarsasdg honlapjan talalja az alabbi linken: https://net.mvm.hu/hu-
HU/Bemutatkozas/Kozerdeku-adatok/Adatkezelesi-tajekoztatok.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentést bizalmasan kezeljuk. Tajékoztatjuk, hogy a Megfelelést tamogatd (compliance)
funkcié Funkcié a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informaciokat — a
bejelentésben érintett személy tajékoztatdsan tul — a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a
bejelentés értékeléséhez, illetve a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenll sziikséges mértékben oszthatjadk meg. A
bejelentd személye — amennyiben nem anonim bejelentésrél van szé — harmadik személyek el6tt nem fedhet6 fel
sem a bejelentés értékelése, sem a vizsgalat soran, sem pedig azt kdvetéen — kivéve azt az esetet, ha a felfedést
jogszabaly irja eld.

A Megfelelést tamogatd (compliance) funkcié minden bejelentést értékel azon szempontbdl, hogy a bejelentésben
foglaltak alapjan sziikség van-e érdemi vizsgalatra vagy a bejelentés kivizsgalasa mell6zheté. A bejelentés
érdemi kivizsgalasa az alabbi esetekben mellézhetd:

® A bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbival azonos targyu, tartalmua bejelentés;

® A bejelentést nem a Panasztérvény szerint bejelentésre jogosult személy tette és a bejelentés az érdemi
vizsgalathoz nem tartalmaz elégséges informaciot;

® A bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette és a bejelentés az érdemi vizsgalathoz nem tartalmaz
elégséges informaciot;

o A kdzérdek vagy nyomds maganérdek a bejelentésben érintett természetes vagy jogi személy jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentésben foglaltakat a kérilmények altal lehetévé tett legrévidebb idén belll ki kell vizsgalni. Amennyiben a
bejelentést a Panasztorvény szerint bejelentésre jogosult személy tette, a bejelentést annak beérkezésétdl
szamitott 30 (harminc) napon belil kell kivizsgalni, amely hatérid6tél csak indokolt esetben, a bejelentd egyide;ji
tajékoztatasa és a hataridé hosszabbitas indoklasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat teljes idétartama a bejelentés
beérkezésétdl szamitott 3 (harom) hénapot nem haladhatja meg.

Tajékoztatjuk, hogy a vizsgalat keretében a Megfelelést tdmogatd (compliance) funkcié adatokat, dokumentumokat
kérhet be, azokrol masolatot készithet, az esetrdl informacioval rendelkezd személyeket hallgathat meg, t6lik
irasbeli nyilatkozatot kérhet, a meghallgatasukroél jegyzékdnyvet, feljegyzést, az érintettek hozzajarulasa esetén
hangfelvételt készithet, kamerafelvételeket, biztonsagtechnikai rendszer altal rogzitett egyéb adatokat ismerhet
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meg, adathordozok biztositasara vonatkozéan intézkedhet. A vonatkozoé szabalyzat hatalya ala tartozé személyek
kotelesek a vizsgalat soran egylttmikddni és a vizsgalat lefolytatasa céljabol rendelkezésre allni.

Tajékoztatjuk, hogy senki nem kételes sajat magara nézve terhel6 nyilatkozatot tenni, maga ellen bizonyitékot
szolgaltatni.
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