MVM Net

Kitoltés nélkil: Adatosztaly 2. (csoportszintii bels6é hasznalatu) / Kitdltve: Adatosztaly 4. (tarsasagi bizalmas)

EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES

MVM NET TELEFONSZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE

Szerz6dés szama:

1) SZERZODO FELEK:

Szolgaltatas nyilvantartasi szama:

Szolgaltaté adatai:
Neve:

Székhelye:
Levelezési cime:
Cégjegyzékszama:
Addészama:

Pénzforgalmi
szamlaszama:
Képviseli:

Kdzponti  ugyfélszolgalat
8-15:30
Hibabejelent6 0-24

valamennyi elérhetfsége:
Internetes honlap
elérhetbsége:

ASZF elérhetésége:

MVM NET Tavkozlési Szolgaltaté Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag
1138 Budapest, Tomori u. 32.

1558 Budapest, Pf. 115.
Cg.01-10-047348
23843862-2-44

HU25 1160 0006 0000 0000 5319 5540

Telefon: (06-80) 20-11-13; (06-1) 304-3394

e-mail: ugyfelszolgalat@mvmnet.hu
Telefon: (06-80) 20-11-14; (06-1) 304-2266
Fax: (06-1) 356-6684, E-mail: noc@mvmnet.hu

Cime: 1138 Budapest, Tomori u. 32.
https://net.mvm.hu/

Az Altalanos Szerz6édési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a
Szolgaltaté Ugyfélszolgalatan és honlapjan megtekinthetd, illetve
El6fizetd részére — az altala jelen szerz6dés (a tovabbiakban:
Szerz6dés) szerint valasztott médon - atadasra keriil. Az ASZF egyes
fejezetei kulon-kilén nem elérheték.

Az adatkezelési tajékoztaté az ASZF-ben talalhato.

mint Szolgaltatd, a tovabbiakban: Szolgaltaté vagy MVM NET Zrt.

Uzleti el6fizet6é adatai:

Neve:

Székhelye:
Szamlazasi cime:
Cégjegyzékszama,
nyilvantartasi szama:
Adészama:
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Egyedi el6fizetbi szerz6dés
MVM NET Telefonszolgaltatds igénybevételére

Pénzforgalmi
szamlaszama:
Kapcsolattartd neve,
telefonszama:
Képviseli:

Uzemviteli
kapcsolattartd neve,
telefonszama,

email cime:

mint el6fizetd, a
tovabbiakban:
Elofizeto

2) AZELOFIZETOI SZERZODES TARGYAT KEPEZO ELOFIZETOI SZOLGALTATAS

A szolgaltatas megnevezése: MVM NET telefonszolgaltatas

Szolgaltaté eziton tajékoztatja az Eléfizetdét, hogy az igénybe vett szolgaltatdas nem egyetemes
szolgaltatas. A Szolgaltaté nem egyetemes szolgaltaté.

A szolgaltatas hozzaférési pont létesitésének helye:

Cim:
Csatlakozasok | Szolgaltatas Hangcsatornak | Hordozando / igényelt | Egyéb technikai igény,
szama: tipusa*: szama: telefonszamok** megjegyzeés:

A csatlakozas(ok) kiépitésének hatarideje:

A szolgaltatas megkezdésének hatarideje:

A csatlakoztatott végberendezéseket biztositja: MVM NET Zrt.

Kapcsolattartod (pl. alkézpont kezeldje,
név+telefon):

A szolgaltatas atadasi pontja:

Egyéb miszaki megjegyzések:
*Valaszthatd: analdg telefoncsatlakozas; ISDN2 (PP/PMP) alapértelmezetten S/T interfészen; ISDN30 alapértelmezetten G.703 interfészen és RJ 45
csatlakozdval; SIP tronk Ethernet interfészen; IP telefon (szolgaltaté altal biztositott alap késziiléken); SIP egyedi elérés sajat eszkdz vagy soft kliens
esetén.

**Formatuma: +36-xx-yyy-yyy(y) - +36-xx-zzz-zzz(z), ahol ,xx” — kdrzetszam, ,y” illetéleg ,z” tetsz6leges 0-9 szam karakter. Amennyiben nincsen kitdltve,
Szolgaltato altal kijelolt tetszéleges telefonszam- vagy mezé.

A szolgaltatas az MVM NET Zrt. rendszerébdl kikiildott, az El6fizeté altal megadott kapcsolattartoi e-
mail cimre megkuldétt automatikus e-mailen keresztiil keril készre jelentésre.

3) DIJAK
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Egyedi el6fizetbi szerz6dés
MVM NET Telefonszolgaltatas igénybevételére

Egyszeri dij 6sszege:

A szolgaltatas havi dija (el6fizetési dij):

Minimalis vallalt havi forgalom:
Megrendelt dijcsomag:

Forgalmi dij:

Egyéb dij:

Szamlazas:

A nyujtott kedvezmények
meghatarozasa és mértéke,
alkalmazhatésaganak feltételei:

A dijkiegyenlités médja:

0,- Ft
- Ft + AFA, azaz forint + AFA
0,- Ft

A megrendelt dijcsomag forgalmi dijait jelen szerzddés
elvalaszthatatlan melléklete, valamint az ASZF 2. sz.
melléklete tartalmazza.

Rendszeres egyéb dij: Nincs. A szolgaltatashoz kapcsol6dd
valamennyi eseti egyéb dij az ASZF 2. sz. mellékletében
keril feltiintetésre, mely dijak a Szerz6dés részét képezik
anélkil, hogy azok a Szerz6désben tételesen fel lennének
sorolva.

Az els6 szamla a szolgaltatasok készre jelentését
kévetéen 8 napon beliil keriil kiallitdsra. A tovabbi
szamlak a targyidészak 15. napjaig keriilnek kiallitasra.

VAGY

Az els6 szamla a Szerzédés Felek altali alairasat koveté
8 napon belil keril kiallitasra, amely a szolgaltatas
atadastol a Szerzédés mindkét fél altali alairasanak
hénapjaig (az alairas honapjat is beleértve) tartalmazza
a dijakat egyosszegben. A tovabbi szamlak a
targyidészak 15. napjaig keriilnek kiallitasra.

A Szolgaltaté altal a szamla elektronikusan keriil

kiallitdsra. A szadmlat a Szolgaltatdé a xy e-mail
cimre/cimekre kiildi meg.

banki atutalas

A szamlazasrol és a Dijak megfizetésének egyéb feltételeirdl, a dijmodositasrél az ASZF 7. és 12.1. pontjai

rendelkeznek.

4) Felek a jelen Szerzédést a szolgaltatas megkezdésétdl szamitott hatarozott dére kotik. A
hatarozott id6tartam lejaratanak napja: datum / készre jelentéstol szamitott ..... hoénap.
VAGY Felek a jelen Szerzédést hatarozatlan idére kotik.

A szolgaltatasnyujtas kezdé iddpontja: a Szerz6dés mindkét Fél altali alairasat koveté _

munkanapon beliil.

VAGY Felek rogzitik, hogy korabbi szobeli megallapodasuk alapjan a szolgaltatasnyujtas
202......... -t6l megvaldésult, igy a jelen irasbeli megallapodas rendelkezései ezen idéponttdl

kezd6doéen alkalmazandok.

Hatarozott idejii Szerz6dés esetén a Szerzédés a hatarozott idétartam alatt rendes felmondassal
nem sziintetheté meg. A hatarozott idétartam leteltét kovetéen a jelen Szerzé6dés hatarozatlan
idétartamuva alakul, kivéve, ha az El6fizet6 egyoldalian, vagy az El6fizeto és a Szolgaltaté kozos
akarattala hatarozott id6 lejartat megel6zéen nyilatkozik arrél, hogy a hatarozott id6 elteltével a
Szerzédést megsziinteti. A hatarozatlan idétartamuva alakult Szerzédés rendes felmondassal az
ASZF 12.3. és 12.4 pontja szerint sziintetheté meg.

A Szerz6dés modositasanak eseteit, feltételeit, az egyoldali médositas esetén az Eléfizetét megilletd
jogokat az ASZF 12.1 és 12.2. pontja tartalmazza.
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Egyedi el6fizetbi szerz6dés
MVM NET Telefonszolgaltatds igénybevételére

5) Az El&fizet6 el6fizetdi névjegyzeékre, a forgalmi adatokon kiviili helymeghatarozé adatok nyujtasara,
értékndvelt szolgaltatasok nyujtésa, elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok értékesitésére, Uzletszerzés
céljabol torténd személyes adatok kezelésére, tételes szamlamelléklet vagy hivasrészletezé
igénylésére, az egyéni el6fizetdi minéségre vonatkozd nyilatkozatait a Szerzédés 5. sz. melléklete
tartalmazza. Az eléfizetdi nyilatkozatok esetében a hozzajarulas megadasa, illetve visszavonasa az
el6fizetéi jogviszony fennallasa alatt a Szolgaltatd ugyfélszolgalatan, illetve irasban barmikor
lehetséges;.

Az Elbfizeté a Szerz6dés alairasaval tudomasul veszi, hogy az Eht. 162. § (5)-(5a) bekezdésére
tekintettel a kdzvélemény-kutatasi célu hivasok fogadasahoz tett hozzajaruld nyilatkozatat legalabb évi
egy alkalommal meguijitia. Amennyiben évente legalabb egy alkalommal El&fizeté nem teszi meg a
sziikséges nyilatkozatat, az Eht. 162.§ (5) bekezdés c) pontjanak rendelkezésre figyelemmel, azt ugy
kell tekinteni, hogy a kézvélemény-kutatasi célu hivasok fogadasat nem ellenzi.

6) A Szerzédés megsziinésének eseteit, feltételeit és jogkdvetkezményeit az ASZF 12.3, 12.4., 12.5.
pontjai tartalmazzak.

7) A Szerzédés sziineteltetésének és a szolgaltatas korlatozasanak feltételeit az ASZF 5.1. és 5.2. pontja
tartalmazza.

8) A hibajelentések megtételérél, a szamlapanaszok bejelentésének lehetséges modjairdl szoélo
rendelkezéseket, valamint a hibajelentések és a szamlapanaszok elintézési rendjét, illetbleg a
karbantartasi szolgaltatasok biztositasara vonatkozd informaciokat az ASZF 1.3., 6.1., 6.4. és 5.1.2.
pontjai tartalmazzak.

9) Antikorrupcids rendelkezés
Az El6fizet6 kijelenti, hogy

- nem ad vagy igér jogtalan elényt, illetve nem tesz jogtalan elénnyel kapcsolatos ajanlatot kbzvetlenil
vagy kozvetetten barmely hivatalos személynek/szervnek vagy maganszemélynek, abbdl a célbdl,
hogy e személy kotelezettségeit megszegje,

- indokolt mértékben egyittmlkddik a Szolgaltatéval a Szerzédéssel 0sszefliggd barmely korrupciods
visszaélés esetén a korrupciés cselekmény feltarasa érdekében, és haladéktalanul tajékoztatja a
Szolgaltatot abban az esetben, ha a Szerzédéssel 6sszefluiggésben korrupcioé gyanuja merilne fel.

10) A szolgaltatoi szerz6désszegés jogkovetkezményeit, kilondsen a szolgaltatdas mindségére,
korlatozasara, sziineteltetésére vonatkozé rendelkezések megszegése esetén az El6fizetét megilletd
jogokat, a dijvisszatérités rendjét és az Eléfizetét megilletd kétbér mértékét az ASZF 4.1, 7.1.6., 7.4. és
11. pontjai tartalmazzak. A Szolgaltato altal fizetend6 kétbér maximuma késedelmes létesités vagy hibas
teljesités esetén a szolgaltatasi dij egyhavi 6sszege, késedelmesen megsziintetett korlatozas esetén a
visszakapcsolasi dij kétszerese, késedelmes athelyezés esetén az athelyezési dij 6sszege.

11) A Szerz6déssel kapcsolatos jogvita esetére Felek jogosultak a vitat hatdésag elé terjeszteni. A jogvita
esetén az Eléfizetd rendelkezésére allé eljarasok tipusait, valamint ezen eljarasokkal és az eljaro
szervekkel kapcsolatos tajékoztatast az ASZF 6.6. pontja tartalmazza.

12) A FELEK EGYEZO AKARATTAL AZ ADOTT JOGSZABALYI RENDELKEZESTOL VAGY AZ
ASZF-TOL AZ ALABBIAK SZERINT TERNEK EL:

12 a) Az elektronikus hirkdzlésrél szolé 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.) 134.§ (2) bekezdése
alapjan a Szerz8dés Szolgaltatd altali felmondasanak felmondasi ideje a(6)-(7), illetve a (13)
bekezdésben meghatarozottak kivételével nem lehet kevesebb, mint 60 nap. A Felek ettél eltéréen az
elektronikus hirkozlési el6fizetdi szerz8dések részletes szabalyairdl széld 22/2020. (XII. 21.) NMHH
rendelet (a tovabbiakban: ,Rendelet’) 4.§ (4) bekezdése és az ASZF 12.2 pontja szerint akként
allapodnak meg, hogy a hatarozatlan idejli Szerzd8dés Szolgaltatd altali rendes felmondasanak
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Egyedi el6fizetbi szerz6dés
MVM NET Telefonszolgaltatds igénybevételére

felmondasi ideje 10 nap.

12 b) AzEht. 134.§ (6) bekezdése alapjan a megjeldlt 15 napos felmondési id6tél a Felek k6zbsen eltérnek
a Rendelet 4.§ (4) bekezdése az ASZF 12.2 pontja szerint akként, hogy a Szolgaltaté az Eléfizetd
szerz8désszegése esetén, tekintettel a korlilményekre, azonnali hatallyal, de legfeljebb 10 napos
hataridével felmondhatja a Szerzédést.

12 c) A Felek megallapodnak, hogy az Eht. 129. § (1a) bekezdés szerinti el6zetes tajékoztatas és
Osszefoglalé rendelkezésére bocséatasat az Eléfizetdé nem igényli, tovabba az Elbfizetd kifejezetten
hozzajarul, hogy a Szolgaltato eltérjen az Eht. 127. § (1a) és (4¢) bekezdésének alkalmazasatol.

Az El6fizetd ezuton kifejezetten nyilatkozik, hogy a fenti 12 a) - c), pontokban rogzitett eltéréseket
elfogadja.

13) A Felek e jogviszonyukban kételesek:

a) biztositani a személyes adatok védelmét az Eht. 154-162. § illetve a hatalyos adatvédelmi
jogszabdalyok alapjan,

b) a titkos informéaciogyljtés érdekében, illetve rendkivili allapot idején és honvédelmi érdekbdl
egymassal és a titkos informaciogydjtésre illetve titkos adatszerzésre térvény altal felhatalmazott
szervekkel egylttmikodni az Eht. 92. §-a és a vonatkozo egyéb hatalyos jogszabalyi rendelkezések
alapjan.

Felek egyezben rogzitik, hogy a jelen Szerz6dés megkdtése és teljesitése soran természetes személy
alkalmazottak, cégképvisel6k, kozrem(ikdddk (a tovabbiakban egyitttesen: Kézremkoddk) személyes
adata kerll kozlésre. Sajat Koézremlkddéje tekintetében mindegyik Fél adatkezeld, az adatkezel6 Fél
Kdézremiikddéje tekintetében a masik Fél a cimzett.

A Szerzédéssel dsszefiiggésben kozolt, az MVM NET Zrt. szdmara cimzettként tudomasara jutott
Kozremiikodék személyes adatat az MVM NET Zrt. a Szerzédés kezelése, a Szerz6dés teljesités soran
a dokumentumok nyilvantartasa, szamlakezelés, valamint az Uzleti partnerek elérhet6ségének
szervezeti egység szintl nyilvantartasa céljabdl kezeli a https://net.mvm.hu/ weboldalon a ,Kézérdeki
adatok” menupont alatt talalhato adatkezelési tajékoztatd szerint.

Az MVM NET Zrt. kijelenti, hogy adatkezel6ként a sajat Kozrem(ikoddit az itt leirtaknak megfelel6 teljes
terjedelemben igazolhaté modon tajékoztatta.

Az El6fizetd kotelezettsége a jelen pontban foglaltakrél a sajat Kozremkdddit az itt leirtaknak megfelel®
telies terjedelemben igazolhatd modon tajékoztatni. E kotelezettsége nem teljesitésébdl vagy
késedelmes teljesitésébdl eredd kbvetkezményért az Elbfizetd teljes kartéritési felelésséggel tartozik, az
ezzel 6sszefliiggésben, MVM NET Zrt.-vel szemben tamasztott igény, kovetelés alol az MVM NET Zrt.-t
teljeskorlien mentesiti és az ilyen igényért, kdvetelésért harmadik személlyel szemben helytall. Szerz6d6
partner kifejezetten kijelenti, hogy jelen kételezettsége kiterjed a fentiekkel dsszefliggésben barmely
eljaré hatésag — ideértve a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagot, uniés hatdésagot —
, bir6sag mas harmadik személy altal kiszabasra kerllé birsag vagy birsag jellegli szankcio El6fizetd
altali maradéktalan megfizetésére.

14) A Szerz6dés az egyedi eléfizetsi szerz6désbél és az ASZF-bél all. Jelen egyedi el6fizetsi két eredeti
példanyban készilt, amelybdl Szolgaltaté és El6fizetd egy-egy példanyt kap. Amennyiben az egyedi
eléfizetdi szerzédés és az ASZF eltéréen rendelkeznek, Ugy az egyedi eldfizetdi szerzédés
rendelkezéseit kell irdanyadénak tekinteni. Az ASZF és az Adatvédelmi Tajékoztatdé a Szolgaltaté
lgyfélszolgalatan és Internet cimén megtekintheték. Az ASZF Kivonata a jelen egyedi eléfizet&i
szerz8dés mellékletét képezi. Elbfizetd nyilatkozik arrdl, hogy a Szerz8désben foglaltakat megismerte
és elfogadta.

15) A Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekre a mindenkor hatalyos jogszabalyok vonatkoznak. Felek
ligyleti akaratat és teljes kor(i megéallapodasat a jelen Szerz6dés és az ASZF tartalmazza (teliességi
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Egyedi el6fizetbi szerzédés
MVM NET Telefonszolgaltatds igénybevételére

zaradeék). Jelen Szerz6désnek nem képezik részét a Felek kozotti korabbi Gzleti gyakorlat, szokas,
valamint nem valnak a jelen Szerz6dés részéveé az adott Uzletdgban alkalmazott szokasok sem. A Felek
a Polgari Torvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. térvény 6:63. § (5) bekezdésének alkalmazasat kifejezetten
kizarjak.

16) Az Elsfizeté ezuton nyilatkozik, hogy az ASZF-et (aldhlzassal jeldlendd): tartdés adathordozén /
elektronikus levélben / nyomtatott formaban kéri rendelkezésre bocsatani.

Kelt: Kelt:

MVM NET Zrt. Eléfizetd
Szolgaltatd

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Szamhordozasrdél sz6l6 megallapodas

. sz. melléklet: Kiegészit szolgaltatasok megrendelélap

. 8z. melléklet: Forgalmi dijak kivonata

. sz. melléklet: Az egyes kiegészit szolgaltatasok elérhetésége szolgaltatastipusok szerint

a b WD

. sz. melléklet: El&fizet6i nyilatkozatok
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Egyedi el6fizetbi szerz6dés
MVM NET Telefonszolgaltatds igénybevételére

1. sz. melléklet

SZAMHORDOZASROL SZOLO MEGALLAPODAS

Alulirott, . (székhely:...cégjegyzékszam....; adészam:.... ), El6fizetd nyilatkozik, hogy az elektronikus
hirkdzlésrdl sz6l6 2003. évi C. tv. 150. §. (1) bekezdés és a 23/2020. (XII.21.) NMHH rendelet alapjan a
szamhordozhatdsagra biztositott lehet6ségével élve aldbbi adatai megadasaval vezetékes helyhez kotott
telefonszolgaltatasra az MVM NET Zrt. —t (székhely:1138 Budapest, Tomori u. 32., cégjegyzékszam: 01-10-
047348) mint Uj Szolgaltatét valasztja, és e szolgaltatasra eléfizetdi szerz8dést két, amelynek soran az alabb
rogzitett kapcsolasi szamot/szamokat meg kivanja tartani.

A telefon felszerelésének helye (lizemelési
cim):

A telefonvonal tipusa (jelezze X" —szel): analég ISDN

+36- - . - +36- | Ugyfélszam
- jelenlegi
_—— szolgéltatonal

+36-_ - - - +36- | Ugyfélszam
Telefonszam (vagy szammez§) jelenlegi
—_— szolgaltatonal

+36- - } - +36- | Ugyfélszam
- jelenlegi
_—— szolgéltatonal

Alulirott El6fizetd kijelentem, hogy ellenem behajtasi, kovetelési eljaras nem folyik, valamint jelenlegi
szolgaltatomnal nem rendelkezem 30 napnal régebbi lejart szamlatartozassal.

El6fizeté meghatalmazza a Szolgaltatét, hogy jelenlegi telefonszolgaltatéjanal a fennalld eléfizetsi
jogviszonya megsziintetése, valamint a fent megjelélt telefonszam(ok) megtartasa érdekében eljarjon.

El6fizet6 tudomasul vette Szolgaltatd tajékoztatasat, mely szerint a szamatadasi id6ablak alatt (a
szamhordozas napjan 20:00-24:00 6ra koézott) a szolgaltatas részben vagy egészben szlinetelhet.

A SZAMHORDOZAS IDOPONTJA

A. El6fizetdé és Szolgaltatd rogzitik, hogy a jelen B. El&fizeté és Szolgaltato rogzitik, hogy a
Szerz6désben meghatérozott szolgéltatas jelen eléfizetoi szerz6désben
nyujtasahoz eléfizet6i hozzaférési pont kiépitése meghatarozott szolgaltatas
szikséges, igy az El6fizet6 altal kért| O nyujtasahoz eléfizetdi hozzaférési pont | O
szdmhordozasra kizarolag az el6fizetoi kiépitése nem szikséges.
hozzaférési pont sikeres létesitését kovetben
kerulhet sor.

A sikeres létesitésrél Szolgaltato tajékoztatja El6fizetdt, és
Felek ezzel egyidejlileg rogzitik, mely napon kerul sor a | A fentiekre tekintettel a szamhordozasra
szamhordozasra, mely legkorabban a sikeres létesitést | EIfizetd altal megjel6lt nap:

kovetd 2. munkanap lehet.

Kelt: Kelt:
MVM NET Zrt. El6fizetd
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Egyedi el6fizetbi szerzédés
MVM NET Telefonszolgaltatds igénybevételére

2. sz. melléklet

Kiegészité szolgaltatasok MVM NET Telefonszolgaltatashoz
Kiegészit6é szolgaltatas megnevezése* Ar Szolgaltatas !tele'fonf*z am Beallitas
vagy vezérszam)
Hivészammal és kapcsolt szammal kapcsolatos szolgaltatasok (amennyiben szolgaltaté konfiguralja)
Hivészam-azonositas (CLIP) 2500 Ft/alkalom/ vonal g?e_zﬁ/ i | Dltelies db
Hivoszam kiildés letiltas (CLIR) 2500 Fifalkalom/ vonal 2166'26/ - |Deles db
Hivasatiranyitasok (amennyiben szolgaltaté konfiguralja)
Hivasatiranyitas feltétel nélkiil (CFU) 2500 Fy/alkalom/ telefonszém 2166'26/ - |Delies O db
Vészhelyzeti atiranyitas (Disaster Recovery)
Megkuldnbodztetett hivasatiranyitas
Hivasok kezelése, egyéb szolgaltatasok (amennyiben szolgaltatd konfiguralja)
Kézvetlen bevalasztas (DDI) 5000 Ft / hé / vonal &69'26/ - |Heles O db
Line group (PBX-be rendezés’) 5000 Ft/ hé / vonal 216e-26/ ’ | Dtelies O db
. 06- / - | Oteljes
Hunting group (LH) 2500 Ft/alkalom/ telefonszam | 1or6 O db
e . 06- / - | Oteljes
Hivasvarakozatas (CW) 2500 Ft/alkalom/ telefonszam | 1ooa O
. ; 06- / - | Oteljes
Hivastartas (CH) 2500 Ft/alkalom/ telefonszam | o5 O db
L 06- / - | Oteljes
»Ne zavarj" funkcié (DND) 2500 Ft/alkalom/ telefonszam | o« O db
Hivaskorlatozas
Nemzetkozi (kombinalhatd) 1000 Fthé/vonal 06- /- IDteles O
mezd
Emeltdijas (kombinalhato) 1000 Fhé/vonal 06- /- IDtelies O
mezé
Mobilhivasok (kombinalhato) 1000 Fhé/vonal 2166'26/ - |Deles O
Teljes korlatozas (csak segélyhivo eng.) 0Ft 06- ,,/ ) | Dteljes O
mezé
. A 06- / - | Oteljes
Egyedi korlatozo lista 5000 Ft/hé/vonal mezé O
Hozzaféréssel kapcsolatos szolgaltatasok
Adatvaltoztatas 0 Ft 06- / - O
Athelyezés Egyedi dij 06- / - O
Csatlakozas atkonfiguralasa 2500 Ft/al’kalom/ 06- / - O
csatlakozas
Atiras 5000 Ft 06- / - O
Leszerelés A havi dij 200% -a 06- / - O
Szlneteltetés A havi dij 50% -a 06- / - O
Sziineteltetés feloldasa 0Ft 06- / - O

*Az egyes kiegészit6 szolgaltatasok elérhetésége az alapszolgaltatas miszaki jellemzéitdl fligghet.
**A szolgaltatas azonositasa a telefonszam vagy vezérszam alapjan torténik.

<<S>>
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Egyedi el6fizet6i szerzédés
MVM NET Telefonszolgaltatas igénybevételére

3. sz. melléklet: Forgalmi dijak kivonata

<<S>>
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Egyedi el6fizet6i szerzédés
MVM NET Telefonszolgaltatas igénybevételére

4. sz. melléklet: Az egyes kiegészitd szolgaltatasok elérhetésége szolgaltatastipusok szerint:

Telefonszolgaltatas tipusa Analég ISDN 2 ISDN 30 SIP IP telefon

E Sz E Sz E Sz E Sz E Sz

Hivészamkijelzés

Hivoszam azonositas (CLIP) + + + + +

Hivészam kildés letiltas azaz a telefonszam alapbeallitasként ne
jelenjen meg a hivo fél késziilékén (CLIR) + + + + +

Hivasatiranyitasok

Hivasatiranyitas feltétel nélkul (CF) + + + + tsz tsz + +

Vészhelyzeti atiranyitas (Disaster recovery)

Megkulonboztetett hivasatiranyitas

Hivaskorlatozasok

Nemzetkozi (kombinalhato) + + + + +
Emelt dijas (kombinalhato) + + + + +
Mobil (kombinalhato) + + + + +
Teljes korlatozas (csak segeély) + + + + +
Egyedi korlatozo lista + + +
Egyéb

DDI (k6zvetlen bevalasztas) + + d

Line group (csak TDM) + +

Hunting group + + +
Hivasvarakoztatas + + +
Hivastartas + + +
"Ne zavarj" funkcio + + +

Sz: Szolgaltato altal beallithaté
d: alapértelmezett (default)
E: El6fizet6 altal allithatd hivasonként

tsz: teljes szammezé

<<S>>
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Egyedi el6fizet6i szerzédés
MVM NET Telefonszolgaltatas igénybevételére

5. sz. melléklet: ELOFIZETOI NYILATKOZATOK

Tételes szamlamellékletre (hivasrészletez6) vonatkozé nyilatkozat ‘ | igen ‘ ‘ nem
Részletes szamla igénylése esetén El6fizet6 tudomasul veszi Szolgaltatd tajékoztatasat, miszerint a
kimutatassal (teljes hivasrészletezett szamlaval) egyttt El6fizetd, mint a telefonszolgaltatas igénybe vevdije,
az El6fizetén kivili természetes személy felhasznaldk személyes adatainak birtokaba juthat, és ezek
megismerésere eléfizetbként csak akkor jogosult, ha ahhoz e felhasznalok hozzajarultak. Eléfizetd
tudomasul veszi tovabba, hogy a fent részletezett hozzajarulasért kizardlag El6fizetd tartozik felelésséggel,
és Szolgaltatd e hozzajarulas meglétét, illetve tartalmat nem koteles vizsgalni.

Adatkezelési nyilatkozat a tudakozéban térténé megjelenéshez

... | Az adat a
Felhasznalas )
ellege Tudakozo
Telefonszam/Tartomany Megjegyzés J(tele?on fax szamara
alkéz o’nt) " | publikus?
P (igen/nem)
T/F/K igen | |nem
T/F/K igen | | nem

Adataimnak a nyilvdnosan terjesztett Telefonkdnyvben térténé kdzzétételéhez hozzajarulok | [igen | | nem
(csak kett telefonkdnyvi bejegyzés adhaté meg — az elsé kettd)
Ko6zvélemény-kutatasi céli hivasok fogadasahoz térténd
hozzajarulas

Az Eht. 162. § (5)-(5a) bekezdéseire tekintettel hozzajarulok igen nem
kdézvélemény-kutatdsi célu hivasok fogaddsdhoz, az
el6fizetdi szolgaltatas igénybevételének idétartama alatt.
Tudomasul veszem tovabba, hogy amennyiben évente
legalabb egy alkalommal az Eht. 162.§ (5) bekezdés c)
pontja szerinti nyilatkozatomat nem teszem meg, azt ugy kell
tekinteni, hogy a kozvélemény-kutatasi célu hivasok
fogadasat engedélyezem.

“Uzleti el6fizetd esetén legalabb egy telefonszam megadasa és megjelentetése a tudakozo és a telefonkdnyv szamara javasolt.
Eléfizet6 tudomasul veszi, hogy amennyiben nem, vagy nem egyértelmiien nyilatkozik, ugy a Szolgaltaté ugy jar el, mintha nem jarult volna hozza adatai
Tudakoz6 altali k6zléséhez, valamint a nyilvanosan terjesztett Telefonkdnyvben torténd kdzzétételéhez.

Rendelkezés a hivott késziiléken térténé hivoszamkijelzésrél (A nyilatkozat jelen szerz6déshez tartozo
megrendeldlapon tehetd meg. A harom lehet6ség kézil csak az egyiket kell bejeldini. Beallitasi igény hianya
alland6 hivészamkuldést jelent (alapértelmezett beallitas)! Amennyiben az Eléfizetd a hivoszamkijelzést
engedélyezi, és az adatkezelés titkositasat kéri, a Szolgaltato nem vallal felel6sséget az adatok
védelmeéert!).

Lehet6ségek:
A telefonszam alapbeallitasként ne jelenjen meg a hivo fél készilékén (allando tiltas - CLIR)
A telefonszam alapbeallitasként ne jelenjen meg, de a tiltas esetenként feloldhaté legyen (CLIRSUSP)

A telefonszam alapbeallitasként jelenjen meg, de a megjelenés esetenként tilthatd legyen (CLIRREQ)

Amennyiben szolgaltatas tekintetében az igénybevétel korlatjaként meghatarozott
O0sszeghatar vagy adatmennyiség tullépése esetén a Szolgaltatdé az Eht. 137.§ (1)
d, pontja szerinti korlatozassal él, az erre vonatkozo kulon feltételeket elfogadom. Ullgen LINem
A kilon feltételeket az ASZF 5.2.1. pontia és az ASZF 1. sz. melléklete
tartalmazza.

A forgalmi adatokon kivlli helymeghatarozé adatok nyujtdsahoz hozzajarulok Cligen CINem
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Egyedi el6fizet6i szerzédés
MVM NET Telefonszolgaltatas igénybevételére

Az értékndvelt szolgéltatds nyujtasa, elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
értékesitése és Uzletszerzés céljabdl torténd személyes adatok kezeléséhez
hozzajarulok.

Cligen

CONem

A kis-és kdzépvallalkozdsokrol, fejlédésik tdmogatasardl szolo 2004. évi XXXIV
torvény szerinti mikrovallalkozasnak mindsilok.

Ollgen

CONem

A kis-és kdzépvallalkozasokrol, fejlédésiik tamogatasarol szolé 2004. évi XXXIV
torvény szerinti kisvallalkozasnak mindsulok

Ollgen

CONem

Az egyesulési jogrdl, a kdzhasznu jogallasrol, valamint a civil szervezetek
mikodésérdl és tdmogatasarol szolo 2011. évi CLXXV térvény szerinti kdzhasznu
szervezetnek mindsilok

Lligen

CINem

El6fizet6 ezuton nyilatkozik, hogy Uzleti (nem egyéni) eléfizetd.

Ulgen

CINem

El6fizeté tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté egyéni eléfizetdi szerz6dést nem kot.

Cllgen

CONem

El6fizetd elismeri és tudomasul veszi Szolgaltaténak az Eht. 127. § (3) bekezdése
szerinti részletes — az el6nydket és hatranyokat bemutaté — tajékoztatasat a kis-
és kozépvallalkozasok egyéni eléfizetékre vonatkozo szabalyok alkalmazasa iranti
kérelmével kapcsolatosan.

Ullgen

CINem

El6fizetd hozzajarul, hogy a Felek a Rendelet 4.§ (2) bekezdése és az ASZF 9.
pontja alapjan 24 hénapnal hosszabb idére is megkdthetik a Szerzédést, ezaltal a
Felek az Eht. 127.§ (4b) bekezdéstdl egyezd akarattal eltérnek.

Cllgen

CONem

El6fizeté a Szerzddésben foglaltakat megismerte és a jogszabalyi feltételektdl
valamint az altaldnos szerz8dési feltételektdl valo eltérést kifejezetten elfogadja.

Cllgen

CONem

El6fizeté hozzajarul ahhoz, hogy az MVM NET Zrt. a jév6ben vonatkozo
ajanlataival, illetve marketing céla (zenetekkel megkereshesse a
Szerz6désben fent szereplé elérhet6ségek barmelyikén vagy az alabbi
elérhetéségeken:

email: ... ,

telefon: ..., ,

levelezésicim: ......ccocevvviiniiinnnin ,

Az adatok kezeléséhez nyujtott hozzajarulas barmikor, korlatozas és indoklas
nélkil, ingyenesen visszavonhato, tovabba jogaban all az adatai — a megjeldlt
célra vagy annak egy részére vonatkozé — kezelésének megszintetését kérni az
MVM NET Zrt. igyfélkapcsolati elérhetéségein. Az adatkezel6 az adatait kizarélag
a tilté nyilatkozatanak kézhezvételéig kezeli.

Cligen

CONem

El6fizet6 hozzajarul ahhoz, hogy az MVM NET Zrt. a Szerz6édésre, illetve az
El6fizetével létrejétt egylttmikddésre referenciaként hivatkozzon, vagyis az
El6fizetét, mint az MVM NET Zrt. referencia Ugyfelét egyes kiadvanyaiban,
honlapjan feltiintesse, a termékértékesités soran hivatkozzon ra. Az Eléfizet6
jogosult a megadott hozzajarulast irdsban, barmikor, indoklas nélkul visszavonni
az MVM NET Zrt. Ggyfélkapcsolati elérhetéségein.

Ulgen

CINem

Kelt: ,

El6fizeté cégszeri alairasa
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